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Quelles mutations du travail et de
I'emploi ?

- Savoir distinguer les notions de travail, activite, statut
d'emploi (salarié, non-salarié), chdmage ; comprendre que les
evolutions des formes d'emploi rendent plus incertaines les
frontieres entre emploi, chémage et inactivité.

- Connaitre les principaux descripteurs de la qualite des

emplois (conditions de travail, niveau de salaire, sécurité

economique, horizon de carriére, potentiel de formation,
variéteé des taches).

Comprendre les principales caractéristiques des modéles

d'organisation taylorien (division du travail horizontale et

verticale, relation hiérarchique stricte) et post-taylorien

(flexibilité, recomposition des taches, management

participatif) ; comprendre les effets positifs et négatifs de

I'eévolution des formes de l'organisation du travail sur les

conditions de travail.

Comprendre comment le numérique brouille les frontiéres du

travail (télétravail, travail / hors travail), transforme les

relations d’emploi et accroit les risques de polarisation des
emplois.

Comprendre que le travail est source d'intégration sociale et

que certaines évolutions de I'emploi (précarisation, taux

persistant de chdmage élevé, polarisation de la qualité des
emplois) peuvent affaiblir ce pouvoir intégrateur.

Quelles mutations du
travail et de I'emploi ?

I.Du travail a ’emploi, des distinctions fondamentales
A. Que signifient les termes travail, emploi, activité,
chomage ?

Activitén® 1

Répartition de la population totale par statut, . .
comparaison 1982-2002 Extrait de Formes particuliéres d’emploi et insertion des

Enmilers  jeunes par Pauline Givord publié dans ECONOMIE ET

sz | soop | odiun | STATISTIQUE, No 388-389 paru le 1 juin 2006
(en %)
Emploi total 22214 | 24 262 +9
dont : . N . . e ) .
Non-salariés 3675 | 2584 -30 1. Montrer qu'’il existe une diversité d’emplois.
Salariés, 18540 | 21678 +17
dont: || Ll e e e
CDI public 4 046 4548 +12
CDI privé 13192 | 14310 -
CDD public 507 565 +11
CDD privé 319 910 4+ 186 | sewssusasaassussassussssssssasassasanstastassassasansanan st nnnnnnannann s nannnn nnnnn
Intérimaires 132 530 + 300
Apprenti 222 | 323 | TedB | eeeesseeeeeenesesnescesssessssess s s s s s s e
Stagiaires ou
o i D
Chémeurs 1 BOT 2 276 + 26 -----------------------------------------------------------------------------------------
Inactifs 17965 | 21345 +19
Total 41987 | 47882 | 414 | L e e s e s

Lecture : en 1982, 3 674 900 personnes occupaient un emploi
non salarié. Elles étaient 2 583 700 en 2002. Le nombre de non-
salariés a diminué de 30 % entre Ces deUX dales. i iiisesra s e e sE s e R E R e e s e s s R s EEEEEEan R Ean ruEe
Source : enquétes Emploi 1982 et 2002, insee.

2. Quelle différence existe entre un chomeur et un inactif ?



Activité n° 2

Population totale
66 954 000

Population en age de travailler Population non en age de travailler
40947000 || e

Inactifs Population active
11659000 | | e

Actifs occupés (=en emploi) Actifs inoCCUpés (=......cummrerrrennnnnr)
26512000 | |

Source : données INSEE 2017 dans Tableaux de I'économie francaise, 2019.

1. Relier chaque case de ce schéma par des fleches. Compléter les données
2. En précisant les formules appropriées, calculer les taux d’activité, de chdmage et d’emploi
en 2017 en France.

Rédaction de l1a trace écrite



B. Une distinction de plus en plus floue

1) liée a I’évolution des formes d’emploi
Activité n°3

3. Trajectoire des salariés selon leur type de contrat en 2008

a. Salariés en CDI b. Salariés intérimaires
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® Inactifs, chdmeurs non indemnisés et statuts inconnus = Contrats a durée limitée dans ia méme entreprise
® Chomeurs indemnisés ® hiénmaires

» Non-salanés CDI dans une autre entreprise

® Salanés dun particulier ® CDI dans la méme entreprise

® Contrats a durée imitée dans une autre entreprise

Lecture : 81 % des salariés en CDI en 2008 sont toujours en CDI dans la méme entreprise I'année suivante et 42 % le sont toujpours en 2015,
Champ : salanés du secteur privé marchand ages de 16 a 50 ans en 2008, hors apprentis et stagiaires.
Source : Insee, panel Tous actifs.

Bonnet O., Georges-Kot S. & Pora P. (2019) : https://www.insee. fr/fr/statistiques/4183052?sommaire=4182950)

1. Montrer que les formes particuliéres (FPE) d’emploi favorisent 1’alternance entre emploi
et chomage et, inversement, que le retour a I’emploi des chomeurs passe davantage par les
FPE que par I’emploi stable.



Rédaction de la trace écrite

2) quine remet pas en cause les descripteurs de la qualité des

emplois
Activité n° 4 -~ document 3 p 321
5 TS
/T
PP

Rédaction de la trace écrite

Entrainement EC2
Structure sociale de plusieurs pays européens en 1993 et en 2013
selon le type d’emploi, en % (nomenclature ESeG)
Cadres Pro. Professions peu Autres
dirigeants et Intermédiaires, qualifiées (indépendants)
cadres experts employés et
ouvriers
qualifiés
1993 2013 1993 2013 1993 2013 1993 2013
Allemagne 17,6 23,2 60,7 51,4 15,9 19,1 58 6,3
France 14,7 24,3 59,3 49,3 15 19 11 7,4
Pays-Bas 28,3 34,3 50,7 41,9 15,7 15,1 53 87
Espagne 17,7 23,9 40,7 39,8 21,9 24,2 19,7 12,1
Royaume-Uni 31,4 36,5 44,2 38,7 16,8 15,9 7,6 89

D’apreés Camille Peugny, « L’évolution de la structure sociale dans quinze pays européens (1993-2013):
quelle polarisation de I'emploi ? », Sociologie, volume 9, n°4, PUF, 2018.

1. Caractériser I'évolution de la structure de I'’emploi dans les différents pays européens.



2. A l'aide du document et de vos connaissances, vous montrerez que l'on assiste a une
polarisation de I'emploi.

I1. Le travail et I’emploi en pleine mutation
A. Des modeéles d’organisation du travail qui ont évolué

1) Un monde du travail qui a évolué
Activité n° § - OST et fordisme et manuel p 322 a p 32§

https://www.youtube.com/watch?v=hROMDbkCeoU

Travail Oralité
Proposer une présentation orale animée a I'aide d’'un support numérique qui montre que
I’évolution des modeles d’organisation du travail.

Rédaction de 1a trace écrite

2) Les effets positifs et négatifs de I'évolution des formes de
I’organisation du travail sur les conditions de travail
Activité n° 6 -~ document 2 p 326

1. Montrer que 'autonomie au travail et les caractéristiques des contraintes varient selon la
PCS.



Rédaction de Ia trace écrite
B. Désormais, le numérique brouille les frontiéres du travail
Activité n° 8 ~ Les plateformes numériques transforment la relation d’emploi

[Les] entreprises ont multiplié ces vingt derniéres années l'externalisation de pans
entiers de leurs activités. [..] On a assisté parallélement & une augmentation de
la fausse sous-traitance et des faux indépendants, caractérisés par le fait qu'ils
ne dépendent que d’'un donneur d’ordre et se trouvent de facto sous la dépendance
compléte de celui-ci.
Le recours a la « fausse » sous-traitance ou au faux indépendant permet de contour-
ner les régles du salariat et de passer d’'un contrat de travail, avec toutes les pro-
tections qu'il suppose, & un simple contrat commercial entre deux entités échan-
geant une prestation de service, avec le risque d'un retour [..] au tacheronnage,
qui préexistait au salariat.
[..] Certains auteurs considérent que I'ubérisation de la société [..] est un prolonge-
ment du processus de fragmentation et d'externalisation du travail a l'ceuvre depuis 1 » Quelles sont les différences entre s3i=m
plusieurs années qui [..] conduit & une forme de « tacheronisation ». Méme si quanti- et travail indépendant ubérisé ?
tativement 'économie des plateformes reste trés minoritaire, et si des procés de plus
en plus nombreux sont intentés a ces sociétés notamment parce qu'elles refusent de
considérer les usagers des applications comme des salariés, les menaces qu'elles font
peser sur les régulations classiques du travail doivent étre prises trés au sérieux. ®
Dominique Méda, Le travail, PUF, coll. Que sais-je ?, 6° éd., 2018.

Faut-il avoir peur de l'ubérisation
del'économie ?

2 » En quoi l'ubérisation contribue-t-gi=
ala polarisation des emplois ?

1. Que faut-il entendre par « ticheronnage » ou « tacheronisation » ?

2. Pourquoi les travailleurs des plateformes de type Uber sont-ils qualifiés de faux
indépendants par 'auteur ?

Activité n° 9 - Quelle frontiére entre travail et hors-travail ?



Selon une étude, plus des deux tiers des managers et cadres travaillent le soir aprés le tra-
JE VOUS ACORDE VOTRE  ail, utilisent leurs outils numériques professionnels le week-end, tandis qu'un tiers culpa-
TELETRAVAIL ... LE WEEIKEND  bilise lorsquiil se déconnecte le soir ou le week-end. La gestion de la (dé)connexion est
€T eN Soi PééS ainsi devenue un enjeu majeur, pour les entreprises et pour les salariés, dans une société
ou il est possible de travailler et d'étre contacté depuis de multiples lieux et a n'importe
quelle heure, et o1 de nouvelles formes de travail apparaissent (télétravail, a distance, etc.).
Spécificité francaise, le droit a 1a déconnexion concerne le droit de ne pas étre en perma-
nence joignable par son employeur en dehors de ses heures de travail, pour des motifs
liés & l'exécution de son travail, afin de protéger son temps de repos et d'assurer le res-
pect de la vie personnelle et familiale.
[Un] nouvel article (article L2242-8 du code du travail) est entré en vigueur au 1 jan-
vier 2017 dans le cadre de la loi Travail. [..] Le droit a la déconnexion fait ainsi partie
des sujets a aborder lors de la négociation annuelle obligatoire (NAQ) sur la qualité de
vie au travail. Toutefois, ce texte n'est pas contraignant, aucune sanction n'etant pre-

vue en cas d'absence d’accord. ®
Tarik Chakor, « Droit & la déconnexion, ce que la loi a changé (ou pas) ? », www.lesechos.fr, 12 juillet 2019.

1. Quels sont les intéréts et les limites de ce droit a la déconnexion ?

C. Le role intégrateur peut étre affaibli par certaines

évolutions de I’emploi

1) Le travail est source d’intégration
Activité n° 10 ~ Division du travail social et solidarité chez Durkheim

AlnlS-l. pour Durkheim, la division du travail que l'on observe dans les
societés modemnes n'est pas un obstacle ala solidarité. Au contraire,
elle en est méme le fondement. Le plus remarquable de ses effet:;
n'est pas d'augmenter le rendement des fonctions divisées, mais
fje les rendre solidaires. Les individus ne sont pas indépent'jants
ils doivent se concerter. La division du travail, loin de diviser les,
hommes, renforce leur complémentarité en les obligeant & coopé-
rer. Chacun acquiert ainsi de son travail le sentiment d'étre utile a
l'.e'nsemble, Cest dans la relation de travail elle-méme que le sala-
i€ peut retirer des satisfactions, et celles-ci sont eﬁ’g—@rﬁé’béﬁié
ll‘eesi a la reconnaissance > par les autres sialariﬁé“s"dé sa céﬁtritﬂ
tion & l'activité productive. Ce processus est foeré su_r ilre [;nn&;;e
dg la complémentarité des fonctions qui implique l'intériorisa-
tion par chacun d'un réle correspondant a une forme de partici-
pation au systéme social dans son ensemble. &

k Serge Paugam, Le lien social, PUF, coll. Que sais-je 7, 4¢ éd., 2018.

Rédaction de la trace écrite

1. La division du travail crée-t-elle
nécessairement de la solidarité ? Illustrez
VOS pPropos.

2) Certaines évolutions de I'’emploi peuvent affaiblir ce pouvoir

intégrateur

Activité n° 11 -~ Intégration, vulnérabilité et désaffiliation
3 sion sociale du travail et la participation aux réseaux de socia-
bilité et aux systémes de protections qui « couvrent » l'individu
face aux aléas de I'existence. D'oli la possibilité de construire des
« zones » de cohésion sociale. Ainsi, l'association travail stable-
insertion relationnelle solide caractérise une zone d'intégration.
A linverse, l'absence de participation a toute activité produc-
tive et l'isolement relationnel conjuguent leurs effets négatifs
pour produire I'exclusion, ou plutét la désaffiliation. La vulnéra-
bilité sociale est une zone intermédiaire, instable, qui conjugue
la précarité du travail et la fragilité des supports de proximité. m

1. RMI, créé en 1988 et remplacé par le RSA (revenu de solidarité active)
en 2008.

tif est donc de prendre la mesure de cette nouvelle donne
poraine : la présence d'individus placés comme en situa-
de flottaison dans la structure sociale, et qui peuplent ses
ices sans Y trouver une place assignée. Silhouettes incer-
. aux marges du travail — chémeurs de longue durée, habi-
des banlieues déshéritées, allocataires du revenu minimum
rtion’, victimes de reconversions industrielles, jeunes en
d’emploi et qui se proménent de stage en stage, de petit
t en occupation provisoire... — qui sont-ils, d’'ol viennent-
comment en sont-ils arrivés la ?

lyse d’une relation au travail (ou a l'absence de travail,
= des relations aléatoires au travail) représente un facteur
inant pour expliquer ces phénomeénes. [..] Il existe en

1

Robert Castel, Les Métamorphoses de la question sociale,
@ Librairie Arthéme Fayard, 1995.



1. Comment peut-on définir la désaffiliation ?
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